Umstellung von HBCI-Chipkarte auf chipTAN-USB S Nord-Ostsee
. . Sparkasse
SFirm ab Version 3.2

In dieser Anleitung werden ausschlieRlich Kartenleser der Firma Reiner-SCT verwendet. Bei Fragen zu anderen Kartenlesern wenden Sie sich bitte an den Support des jeweiligen
Herstellers.

Bitte priifen Sie vorab, ob der Kartenlesertreiber aktuell ist (Start - REINER SCT cyberJack — cyberJack Geratemanager Funktionstest). Beim cyberJack secoder, cyberJack RFID standard
und cyberJack RFID komfort muss eventuell ein Upgrade durchgefiihrt werden. Eine Schritt fiir Schritt Anleitung finden Sie unter: www.reiner-sct.com/upgrade

1. Offnen Sie SFirm und melden sich an.

2. Klicken Sie auf den Reiter ,Wartungscenter” und wahlen den Meniipunkt ,,Kartenleser* aus. Erganzen Sie ggf. beide Hakchen beim Typ
»pcsc” und wahlen Sie anschlieBend ,,0K*“ aus.
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3. Klicken Sie auf den Meniipunkt ,Stammdaten und wahlen unter ,,Bankzugdange* den Bereich ,HBCI* aus
Ostsee Sparkasse aus und gehen auf ,,Bearbeiten®.
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4. Klicken Sie auf ,Neu“.

Start
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5. Tragen Sie Ihre Legitimations-ID ein. Diese finden in lhren zugesandten Unterlagen.

Waéhlen Sie als Medium ,,PIN-TAN“ aus.

5.;'. Benutzer anlegen

Interner Name: UWE ~

Zugeordneter

SFirm-Benutzer: LWE e

pet

Abbrechen

Legitimations-ID: | 0815471108154711

{techn.: HBCHBenutzerkennung)

Legitimations-ID: | 0815471108154711
Ss———

[+] qiiltig fiir alle Konten

Sicherheitsmedium  Konten

Medium: PIN-TAN Y]
Verfahren: | Einschritt (999, aktiv) |
Typ: | PIN-TAN |
Kennung: | UWE | Automatisch

Medienbezeichnung: | | .

PIN déndern PIN sperren PIN entsperren

: ) Kopieren

6. Bestdtigen Sie die Meldung zum Synchronisieren mit ,Ja"“.

SFirm

I =% Michten Sie jetzt den Zugang synchronisieren, um die
\ verfligbaren PIN/TAN-Verfahren des Benutzers zu ermitteln?

Nein
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7. Geben Sie lhre Er6ffnungs-PIN ein und bestatigen mit ,,0K".

Authentisierung X
Sicherheitsmedium: PIN-TAN mit Kennung UWE

Bank: Nord-Ostsee Sparkasse

Interner Benutzername: UWE

Benutzerkennung: 0815471108154711

Abbrechen

8. Das Verfahren tiber ,Andern*in,,chipTAN-USB“ wechseln.

Die Meldung zur PIN-Anderung mit ,,Nein“ beantworten.

SFirm

,@ Die PIN muss geandert werden, bevor Sie weitere Auftrdge an Ihr Institut senden kénnen.

Maichten Sie die PIN Anderung jetzt durchfiihren?

[

g Benutzer bearbeiten

s
Interner Name: UWE “ oK
Zugeordneter
SFirm-Benutzer: L ™ Abbrechen
Legitimati ‘ 0815471108154711 ‘
Dl Kopieren

| 0815471108154711 ‘

giiltig fiir alle Konten

Sicherheitsmedium  Konten

‘ [~] Automatisch
Medienbezeichnung: | |

PIN &@ndern PIN sperren PIN entsperren

Medium: PIN-TAN ~

Verfahren: | chipTAN manuell (910, aktiv), chipTAN optisch (911), chipTAN-§ | Andern I
Typ: [Pou-Tan

Kennung: [uwe

Aktives PIN/TAN-Verfahren wechseln

Das Kombinationsfeld enthalt alle PIN/TAN-Verfahren, die lhnen von
lhrem Kreditinstitut im Augenblick angeboten werden.

Wahlen Sie |hr bevorzugtes Verfahren aus, das Sie in zukinftigen
HBCI-Dialogen verwenden mochten.

>

chipTAN manuell (HHD1.3.0.910)

chipTAN manuell (HHD1.3.0. 910)
chipTAN optisch (HHD1.3.20PT, 911)

chion TARLOD O] 013

pTA B D B.9
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9. Zur Anderung der Eréffnungs-PIN auf ,PIN indern“ gehen.

25_} Benutzer bearbeiten

Interner Name: UWE -

Zugeordneter

SFirm-Benutzer: UwE e

Legitimations- | 0815471108154711 ‘

{fchn. HECHBenutz D Kopieren
Legitimations- | 0815471108154711 ‘

CHunden-ID)

gltig fir alle Konten

Sicherheitsmedium  Konten

Mediumn: PIN-TAN

-
Verfahren: [ chipTAN-USB (912, aktiv), chipTAN manuell (910), chipTAN opt| | Andem
Typ: [ Prv-Tan |
Kennung: [uwe

‘ [~] Automatisch
Medienbezeichnung: | ‘

FIN sperren PIN entsperren

PIN hinterlegen

0K

Abbrechen

10. Geben Sie die Eroffnungs-PIN (siehe Schritt 7) im Feld ,,alte PIN/Start-PIN“ ein. Als neue PIN und Wiederholung geben Sie eine eigene
mindestens flinfstellige PIN ein und gehen mit ,,0K" weiter.

PIN &ndern X
| alte PIN/Start-PIN: | I
neue PIN:

Wiederholung: | |

TAN:

(@) Anderung jetzt online durchfiihren
Oﬁmderung wurde bereits manuell durchgefihr

Abbrechen
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11. Stecken Sie lIhre Karte in den Kartenleser und klicken auf ,,USB-TAN generieren®. Es erscheint die Meldung ,,Bitte beachten Sie die
Anzeige des Kartenlesers!“.

TAN-Eingabe e B | TAN-Eingabe (Keine Ruckmeldung) -
Sicherheitsmedium: PIN-TAN (chipTAN-USB) mit Kennung UWE Sicherheitsmedium: PIN-TAN (chipTAN-USB) mit Kennung UWE
Kartennummer =****=0004 Kartennummer =*****0004
Bank: Nord-Ostsee Sparkasse Bank: Nord-Ostsee Sparkasse
Interner Benutzername: UWE Interner Benutzername: UWE
Benutzerkennung: Benutzerkennung:
Bitte autorisieren Sie folgenden Auftrag Bitte autorisieren Sie folgenden Auftrag:
Auftrag 1 : PIN &ndern Auftrag 1 : PIN andern

Sie méchten eine "PIN-Anderung” vornehmen: Bitte bestétigen Sie den "Startcode S0095365" mit Sie machten eine "PIN-Anderung” vomehmen: Bitte bestétigen Sie den "Startcode 80098865" mit
der Taste "OK". der Taste "OK.
ELE TAN:
I | | use-Tan generieren | Bitte beachten Sie die Anzeige des Kartenlesers! I

OK Abbrechen OK Abbrechen

12. Bestatigen Sie am Kartenleser den im Display angezeigten ,Start-Code“ mit der OK-Taste. Danach wird im Display eine TAN angezeigt.
Durch erneutes Driicken der OK-Taste am Kartenleser wird diese an SFirm {ibertragen und es erscheint die Meldung , TAN: XXXXXX
Ubermittelt!.

REINERSCT* ® ® REINERSCT" © REINERSCT® ® ®

o
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13. Bestatigen Sie den Auftrag mit ,,0K". Die anschlieBende Meldung "Auftrag PIN d@ndern erfolgreich durchgefiihrt!* durch ,,SchlieBen*

bestatigen.
TAN-Eingabe X SFirm X
Sicherheitsmedium: PIN-TAN (chipTAN-USB) mit Kennung UWE
Kartennummer ***=**0004 P " o n . i
— Nord-Oatses Sparknsee "0 Auftrag "PIN andern" erfolgreich durchgefuhrt!
Interner Benutzername: UWE ‘h—/f
Benutzerkennung:

Bitte autorisieren Sie folgenden Auftrag:

Schliefien
Auftrag 1: PIN andern

Sie mochten eine "PIN-Anderung" vornehmen: Bitte bestéatigen Sie den "Startcode 80098865" mit
der Taste "OK.

TAN:

ey

14. Die Umstellung wurde erfolgreich abgeschlossen. Mit ,,0K" schlieBen Sie die Aktion ab.

& Benutzer bearbeiten X
Interner Name: UWE v
Zugeordneter

UWE i

SFirm-Benutzer: Abbrechen

Legitimations-1D

| 0815471108154711 |

Kopieren
| 0815471108154711 |

giiltig fir alle Konten
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Kontorundruf - Konfiguration/Umstellung auf chipTAN USB

1. Klicken Sie auf den Meniipunkt ,,Kontoinformationen* und wahlen den Rundruf aus. Markieren Sie dort die gewiinschte Zeile und
klicken auf ,,Bearbeiten®.

S Rundruf - SFirm 4 (Datenbank 1)
irt Ausgabe Auswertung Cash Depooling Extra Wartungscenter
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a Baldenubersicht o Tipp: Mit dem Rundruf kdnnen Sie die Abholung jeglicher Kontoinformationen iibersichtlich steuern und (sofern Enterprise-Lizenz vorhanden) sogar komplett automatisieren - damit sind Ihre Konten immer aui

. @ Konten Legen Sie einfach pro o} einen an, fiigen Sie Ihre Konten (HBCI-Ubertragung) bzw. ein Konto pro Bankzugang (EBICS-Ubertragung) hinzu und hinterlegen Sie Ihre Autorisierung - fertic
ﬁi 1-1234567890, Nord- Ostse¢

@ 3-123454321, Nord- Ostsee | || Ziehen Sie eine Spalteniiberschrift in diesen Bereich, um nach dieser zu gruppieren

54 2-12112121, Nord- Ostsee S|
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erfolgreich ausgefiihrt Kontoumsatze HBCI 22.03.2021 - 09:09 Kontoumsatze (MT940)
o erfolgreich ausgefiihrt ELKA HBCI PDF 22.03.2021 - 09:09 Elektronischer Kontoauszug (PDF)
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2. Markieren Sie alle Konten der Nord-Ostsee Sparkasse und klicken auf ,,Konfigurieren®.

Rundrufdefinition bearbeiten O X
Auftragsart Kontoumsétze (MT940)
Bezeichnung I Kontoumsatze HBCI |
@ Ausfiihrungsrhythmus Konten 4 Autorisation Q Einstellungen L'a Ausfiihrungshistorie
Alle (3)
Status Beschreibung Protokoll, Benutzer Auftraggeber Konto BLZ/BIC ISO
erfolgreich ausg... 3-123454321, Nord- Ostsee Spa... HBCI, UWE mit DDV-Chip... Testkunde 1 1:7@ 21750000 EU.
erfolgreich ausg... 2-12112121. Nord- Ostsee Spar... HBCI, UWE mitDDV-Chip... Testkunde 2 2 21750000 EU.
erfolgreich ausg... 1-1234567890. Nord- Ostsee Sp... HBCI. UWE mit DDV-Chip... Testkunde 1 21750000 EU..
1 r 7 1 ’—
Hinzufugen... Hinzufigen nach Ubertragungsweg... } Entfernen
v Abbrechen |

10
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3. Klicken Sie auf das Pulldown-Menii und wahlen Ilhren Benutzer mit chipTAN-USB aus. Klicken Sie auf Weiter.

i
SFirm X

Konten konfigurieren
HBCI (auf anderen Ubertragungsweg wechseln...)

s, der den Auftrag ausfuhren soll.

<aktueller Benutzer>
UWE mit DDV-Chipkarte (Tvp 1)

UWE mit chipTAN-USB
Den Benutzersofon/autoris;erenA

Es werden nur Benutzer aufgeflnrt, die bei allen ausgewanliten Konten verfigbar sind. Falls Sie Benutzer
vermissen, versuchen Sie, weniger Konten auszuwahien

4. SchlielRen Sie die Kontorundrufkonfiguration mit Speichern ab.

Hinzufugen... Hinzufiigen nach Ubertragungsweg... Entfernen
) E =
|| Speichern Abbrechen
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